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Enoncés prospectifs et mesures financiéres non conformes aux PCGR

Mise en garde concernant les énoncés prospectifs

A l'occasion, la Banque Laurentienne du Canada et, le cas échéant, ses filiales (collectivement, la Banque) formuleront des énoncés prospectifs, écrits ou oraux, au sens des lois applicables en matiére de valeurs mobiliéres au Canada et aux Etats-Unis, notamment les énoncés prospectifs présentés dans le rapport annuel 2023 de la
Banque (le rapport annuel 2023), le rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023 et dans les documents intégrés par renvoi aux présentes, ainsi que dans d'autres documents déposés auprés des organismes de réglementation canadiens et américains, dans les rapports aux actionnaires et dans d'autres communications
écrites ou orales. Ces énoncés prospectifs sont faits cor & 1t aux di iti d ération et aux temes de lois en matiére de valeurs mobiliéres en vigueur au Canada et aux Etats- UI’|IS lls |ncluent nota’nment des énoncés relatifs a la vision, aux objectifs égi aux plans et égies daffaires de la Banque, ases
priorités et a ses objectifs de pedormance financiére; a I'examen et aux perspectives de la conjoncture économique, des conditions du marché et de la réglementation dans les é i e, et I au contexte de réglementation dans lequel la Banque exerce ses activités; a I'environnement de risques, y
compiris le risque de crédit, le risque de liquidité et le risque de financement; les énoncés présentés a la rubrique « Appétit pour le risque et cadre de gestion des risques » du rapport annuel 2023 de la Banque, qui comprend le présent rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023 et d'autres énoncés qui ne constituent pas
des faits historiques.

Les énoncés prospectifs se reconnaissent habituellement a 'emploi de verbes au futur ou au conditionnel et de mots ou d’expressions tels que « croire », « présumer », « estimer », « prévoir », « perspectives », « projeter », « vision », « escompter », « prédire », « anticiper », « avoir I'intention de », « planifier », « objectif », « viser »,
«cible », « pouvoir » ou la forme négative ou des variantes de tels termes, ou d’'une terminologie similaire.

Du fait de leur nature, ces énoncés prospectifs nécessitent que la Banque pose des hypothéses et sont soumis a un certain nombre de risques et dincertitudes d'ordre général et spécifique, en conséquence desquels les prédictions, prévisions, projections, attentes ou ions de la Banque ient se révéler inexactes; et les
hypothéses de la Banque pourraient s’avérer erronées (en totalité ou en partie); les objectifs de performance financiére, les visions et les objectifs stratégiques de la Banque pourraient ne pas se concrétiser. Les énoncés prospectifs ne dewraient pas étre interprétés comme une garantie du rendement ou des résultats futurs et ne seront
pas nécessairement une indication que les résultats réels seront atteints ou non. Les hypothéses économiques importantes qui étayent ces énoncés prospectifs sont décrites dans le rapport annuel 2023 a la rubrique « Perspectives » et sont intégrées par renvoi aux présentes.

La Banque déconseille aux lecteurs de se fier indiment aux énoncés prospectifs, car certains facteurs, dont bon nombre échappent au contréle de la Banque et dont les effets peuvent étre difficiles a prévoir ou a évaluer, pourraient influer, individuellement ou collectivement, sur I'exactitude des énoncés prospectifs et faire en sorte que les
résultats réels futurs de la Banque différent substantiellement des cibles, attentes, estimations ou intentions exprimées dans les énoncés prospectifs. Ces facteurs comprennent, notamment, la conjoncture économique en général et les conditions du marché; les pressions inflationnistes; la nature dynamique du secteur des senices
financiers au Canada, aux Etats-Unis et a l'échelle mondiale; les risques liés au crédit, au marché, a la liquidité, au financement, & I'assurance, a 'exploitation et & la conformité 4 la réglementation (qui pourrait conduire la Banque 4 faire 'objet de diverses procédures juridiques et réglementaires, dont I'issue éventuelle pourrait
comprendre des restrictions réglementaires, des pénalités et des amendes); les risques liés a la réputation; les risques juridiques et réglementaires; le risque lié a la concurrence et le risque systémique; les perturbations de la chaine d'approvisionnement; les événements et incertitudes géopolitiques; les sanctions gouvernementales; les
conflits, la guerre ou le terrorisme; I'incidence des conflits armés et leur influence sur les marchés du pétrole, des produits de base et de I'agriculture a I'échelle mondiale; divers autres risques importants présentés dans les sections sur les risques du rapport annuel 2023 de la Banque, qui portent notamment sur la conjoncture
économique canadienne et mondiale (y compris le risque de hausse de l'inflation et des taux d'intérét); le marché de I'habitation et I'endettement des ménages au Canada; la technologie, les systémes d'information et la cybersécurité; les perturbations technologiques, la protection des renseignements personnels, les données et les
risques liés aux tiers; la concurrence; la capacité de la Banque a réaliser ses objectifs stratégiques; les disruptions et I'innovation numériques (y compris les concurrents émergents dans les technologies financiéres); les changements des politiques budgétaires, monétaires et autres politiques du gouvernement; le risque fiscal et la
transparence; les activités frauduleuses et criminelles; le capital humain; la continité des affaires; I'émergence de situations d'urgence sanitaire ou de crises de santé publique a grande échelle; le risque social et environnemental, y compris les changements climatiques; et divers autres risques importants, tels qu'ils sont décrits aux
pages pertinentes du rapport annuel 2023, qui comprend le rapport de gestion, lesquelles informations sont intégrées par renvoi au présent document. Enfin, la Banque prévient le lecteur que la liste de facteurs ci-dessus n'est pas exhaustive. Lorsqu'ils se fient aux énoncés prospectifs de la Banque pour prendre des décisions a I'égard
de la Banque, les investisseurs, analystes financiers et autres personnes dewraient considérer attentivement les facteurs, incertitudes et événements actuels et potentiels susmentionnés.

Tout énoncé prospectif contenu dans le présent document ou qui y est intégré par renvoi représente I'opinion de la direction de la Banque uniquement a la date a laquelle il a été ou est formulé, et est communiqué afin daider les investisseurs, les analystes financiers et les autres parties prenantes a comprendre certains éléments clés de
la situation financiére, des objectifs, des priorités stratégiques, des attentes et des plans actuels de la Banque, ainsi que pour leur permettre d’avoir une meilleure compréhension des activités de laBanque et de I'environnement dans lequel elle préwoit les exercer ainsi que de sa performance financiére escomptée, et peut ne pas convenir
a d'autres fins. La Banque ne s’engage pas a mettre a jour les énoncés prospectifs formulés par la Banque ou en son nom, que ce soit a la suite de nouvelles informations, d’événements futurs ou autres, sauf dans la mesure ol les lois sur les valeurs mobilieres applicables I'exigent. Des renseignements additionnels sur la Banque sont
disponibles sur SEDAR*, a I'adresse www.sedarplus.ca.

Mesures financiéres non conformes aux PCGR et autres mesures financiéres

Outre les mesures financiéres fondées sur les principes comptables généralement reconnus (PCGR), la direction utilise des mesures financiéres non conformes aux PCGR afin d’évaluer la performance sous-jacente des actl\ntes poursuivies de la Banque. Les mesures financiéres non conformes aux PCGR présentées dans le présent
document sont dites des mesures « ajustées » et ne tiennent pas compte de certains montants désignés comme étant des éléments d'ajustement. Les éléments d'aj 1t comprennent I’ i 1t des i il liées aux isiti et certains éléments dimportance qui suniennent de temps a autre et qui,
selon la direction, ne reflétent pas la performance sous-jacente des activités. Les mesures financiéres non conformes aux PCGR ne constituent pas des mesures financiéres r isées selon le référentiel d'ir ion financiére appliqué pour établir les états financiers de la Banque et il pourrait étre impossible de les comparer a des
mesures financiéres similaires présentées par d'autres émetteurs. La Banque croit que les mesures financiéres non conformes aux PCGR permettent aux lecteurs de mieux comprendre comment la direction apprécie la performance de la Banque et de mieux analyser les tendances.

Les ratios non conformes aux PCGR ne constituent pas des mesures financiéres normalisées selon le référentiel dinformation financiére appliqué pour établir les états financiers de la Banque auxquels les ratios non conformes aux PCGR se rapportent et il pourrait étre impossible de les comparer a des mesures financiéres similaires
présentées par d'autres émetteurs. Les ratios constituent des ratios non conformes aux PCGR lorsqu'ils sont composés de mesures ajustées (voir la rubrique « Mesures financiéres non conformes aux PCGR » ci-dessus). La Banque croit que les ratios non conformes aux POGR pemmettent aux lecteurs de mieux comprendre comment la
direction apprécie la performance de la Banque et de mieux analyser les tendances.

La direction utilise également des mesures financiéres supplémentaires pour analyser les résultats de la Banque et apprécier la performance sous-jacente de ses activités et des tendances connexes. Voir le glossaire a la page 73 du rapport de gestion pour plus de précisi surla ition des mesures ie L
présentées dans ce document.

Pour plus de renseignements, voir la diapositive 25 de cette présentation et la rubrique « Mesures financiéres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport annuel 2023, y compris le rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes. Le rapport de
gestion est disponible sur le site de SEDAR+ a I'adresse www.sedarplus.ca.

Seeing Voir
beyond au-dela
numbers.” des chiffres.~
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Eric Provost

Président et chef de la direction

Introduction et apercu stratégique



Introduction | Résultats de ’'E2023
I

Résultat net ajusté () — 208,3 M$ Faits saillants
Résultat net comme présenté 181,1 M$
Résultat par action ajusté (2 4,52 $

Résultat ti
ésultat par action comme 389 $

présenté v" Hausse du revenu d’intérét tiré

69,9 % du portefeuille de préts
Ratio d’efficacité comme

commerciaux
présenté ) 73,5 %

I
|
I
I
|
I
|
|
I
I
A—
I
—

Ratio d’efficacité ajusté (2

Résultat avant impbts et 272.0 M$ v Ratio CET1 solide

provisions comme présenté ()

Rendement des capitaux propres
6,6 %

ajusté @

v" Approche prudente et rigoureuse
en matiére de crédit

Rendement des capitaux propres
comme présenté @

Ratio CET1 4

Marge nette d’intérét (3

1,79 %

Seeing Voir (1) Mesure financiére non conforme aux PCGR. (2) Ratio non conforme aux PCGR. (3) Mesure financiere supplémentaire. (4) Selon la ligne directrice intitulée Normes de fonds propres du BSIF.
beyond au-dela Pour plus de précisions, se reporter a la rubrique « Mesures financieres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport annuel 2023, qui comprend le rapport de gestion pour I'exercice 4
TR des chiffres  0\,¢ |e 31 octobre 2023.



Introduction | Résultats du T4/23
I

[
Résultat net ajusté () :— 44,7 M$ Faits Sai"ants

Résultat net comme présenté | 30,6 M$
I

Résultat par action ajusté @ 1,00 $

I
Re’sultat' par action comme | 0,67 $ i i
présenté : v' Résultats touchés par la panne

Ratio d’efficacité ajusté — 72,0 % du systéme central survenue en

Ratio d’efficacité comme : 797 9 septembre 2023 et les charges de
< 2 (3 , (0 .
présenté | restructuration
Résultat avant impéts et [ 69.3 M$
L Ay ,
provisions ajusté (1) I e . .
Résultat avant impots et | v" Maintien de la situation de
| 50,2 M$
I

provisions comme présenté (1)
Rendement des capitaux

(o)
propres puser — T

Rendement des capitaux propres : 4509 v" Ratio CET1 solide
comme présenté @ | ™ /0

Ratio CET1 @ s . 4
en matiere de crédit
Marge nette d’intérét® — 1,76 %
|

liquidité

Seeing Voir (1) Mesure financiére non conforme aux PCGR. (2) Ratio non conforme aux PCGR. (3) Mesure financiere supplémentaire. (4) Selon la ligne directrice intitulée Normes de fonds propres du BSIF.
beyond E au-dela Pour plus de précisions, se reporter a la rubrique « Mesures financieres non conformes aux PCGR et autres mesures » a la page 18 du rapport annuel 2023, qui comprend le rapport de gestion pour I'exercice clos le 5
numbers.” des chiffres.~ 31 octobre 2023.



Introduction | Equipe de la haute direction renouvelée

ERIC PROVOST

Président et chef de la

YVAN DESCHAMPS

Vice-président exécutif, chef de la
direction financiéere

Seeing Voir
beyond au-dela
numbers.* des chiffres.~

SEBASTIEN BELAIR

Vice-président exécutif, chef

KELSEY GUNDERSON

Vice-président exécutif,
Marchés des capitaux

| 4

de I'exploitation

BINDU CUDJOE

Vice-présidente exécutive, chef
des servicesjuridiques, chef de
I'équité et de la diversité et
secrétaire corporative

THIERRY LANGEVIN

Vice-président exécutif,
Services aux entreprises

WILLIAM MASON

Vice-président exécutif, chef
de la gestion des risques



Introduction | Aller de I'avant

A I'avenir, la Banque se concentrera sur trois priorités :

Culture centrée sur le client

Offrir un service de classe mondiale
ainsi que des conseils financiers fiables
tout en se dotant d’'une vue d’ensemble

de I'expérience client et en plagant le

client au cceur de tout ce que nous

faisons.

Seeing Voir
beyond au-dela
numbers.” des chiffres.~

Simplification

Simplifier notre structure
organisationnelle tout en rationalisant
les produits pour cibler les secteurs ou

NOuUS PoUVONS réussir.

Technologie

Se concentrer sur les investissements
dans les technologies a I'appui des
activités d’exploitation de la Banque qui
améliorent nos systemes, génerent des
revenus supplémentaires ou permettent

de réduire les codts.
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Yvan Deschamps

Vice-président executif et chef de la direction financiere

Revue des résultats financiers



Revue des résultats financiers | Résultats financiers de ’E2023

Faits saillants ele

Comme présenté (en millions $) 2023 ele
* Lerevenu total est relativement comparable a celui de I'exercice précédent.
Revenu total 1025,5$ -1% P P
Provisions pour pertes sur créances 61,6 +89 » Lerevenu net d'intérét a augmenté de 13,0 M$ du fait surtout de la hausse du revenu

d’intérét tiré des préts commerciaux, contrebalancée en partie par 'augmentation des
Frais autres que d’intérét 753,5% +7 % colts de financement et des niveaux de liquidités ainsi que par une réduction des
pénalités de remboursement anticipé des préts hypothécaires.

Résultat avant impéts et provisions () 272,0% -18 %
A * Les autres revenus ont subi l'incidence néfaste de la conjoncture défavorable des
Résultat net 181,1$ -20 % marchés financiers.
Résultat dilue par action 3,89% 21 % » La marge nette d’intérét s’est établie a 1,79 %, en baisse de 5 pb, ce qui s’explique
Rendement des capitaux propres (@ 6,6 % -230 pb par une augmentation des niveaux de liquidités et des codts de financement ainsi que
R par une réduction des pénalités de remboursement anticipé des préts hypothécaires.
Marge nette d’intérét 1,79 % -5 pb
s 44 (3) o » Les frais autres que d’intérét ont augmenté de 29,0 M$, une augmentation
Ratio d'efficacité 73,5 % +570 pb essentiellement attribuable & lacquisition de talents et aux activités de développement
Ratio CET1 » 9,9% +80 pb de te'chnologies'et des affai'rgs, é_mesure que' nous inv_estissons dans nos priorités
stratégiques axées sur 'amélioration de I'expérience client.
» Les provisions pour pertes sur créances ont augmenté de 4,7 M$ du fait de la hausse
AjUSté (en millions $) 2023 ele des provisions pour pertes sur préts dépréciés.
Frais autres que d'intérét ajustés (" 716,6 $ +4 % R total (M Ratio d'effi L 1:,(2)
Résultat avant impéts et provisions ajusté () 309,0 $ -11 % evenu total ( $) atio d'efficacite ajuste
1002,5 1034,2 1025,5 )
Résultat net ajusté () 208,3 $ 12 % 68.2 % 66.5 % 69,9 %
Reésultat dilué par action ajusté @ 4,52 % -13 %
Rendement des capitaux propres ajusté (2 7,7% -160 pb
Ratio d’efficacité ajusté (2 69,9 % +340 pb
2021 2022 2023 2021 2022 2023
E:;L’:‘% E Z:i:iela (1) Mesure financiére non conforme aux PCGR. (2) Ratio non conforme aux PCGR. (3) Mesure financiére supplémentaire. (4) Selon la ligne directrice intitulée Normes de fonds propres du BSIF.
numbers.” des chiffres.~ 9



Revue des résultats financiers | Résultats financiers du T4/23

Faits saillants ele

Comme presentes (en millions $) T4/23 ele t/t « Lerevenu total a diminué de 9,7 M$, du fait surtout des autres revenus, qui ont subi
Revenu total 247,4$ 49 59 lincidence néfaste de la conjoncture de marché défavorable.
Provisions pour pertes sur créances 16,7 $ 7% +259, » Les frais autres que d’'intérét ajustés ont augmenté de 6,9 M$, y compris l'incidence

’ négative de 3,0 M$ découlant de la panne du systéme central survenue en septembre
Frais autres que d’intérét 197,3$ +13 % +4 % 2023 et la hausse des frais de technologie et des charges d’amortissement qui

s’explique par les investissements continus de la Banque dans ses priorités

: i A ici 1 0, 0
Résultat avant impéts et provisions () 50,2 $ -40 % -29 % stratagiques.
Résultat net 30,6 $ -45 % -38 % . .
_ _ ° °  Faits saillants t/t
Résultat dilué par action 0,67 $ -47 % -35 %
. @ o * Lerevenu total a diminué de 13,4 M$, du fait surtout de la baisse du revenu d'intérét
Rendement des capitaux propres 4,5 % -420 pb -240 pb tiré des préts commerciaux, de la hausse du niveau de liquidités et de la diminution
Marge nette d'intérét 1.76 % -1 pb -8 pb des autres revenus, compte tenu de I'annulation des frais de service en lien avec la
panne.
Ratio d’efficacité () 79,7%  +1200 pb +680 pb ) o o )
) « Les frais autres que d'intérét ajustés ont baissé de 0,5 M$, en raison surtout d’une
Ratio CET1 @ 9,9 % +80 pb +10 pb diminution séquentielle de la rémunération liée a la performance, contrebalancée en
partie par une augmentation des honoraires professionnels et d’autres charges liées a
la panne.
Ajustés (en millions $) T4/23 ele t/it +  Les provisions pour pertes sur créances ont augmenté de 3,3 M$, du fait de la hausse
) . . des provisions pour pertes sur préts dépréciés.
Frais autres que d’intérét ajustés (! 178,1% +4 % - % P poure P P @)
. , . iez s .
Résultat avant impéts et provisions ajusté () 69,3 $ -19 % -16 % Revenu total (M$) Ratio d’efficacité ajusteé
. s 2571 260,8 9
Résultat net ajusté (1 447 % 23 9% 22 o, 247,4 66.6 % 68,5 % 72,0 %
Résultat dilué par action ajusté @ 1,00 $ -24 % -18 %
Rendement des capitaux propres ajusté (2 6,6 % -240 pb -160 pb
Ratio d'efficacité ajusté 72,0 % +540 pb +350 pb
T4/22 T3/23 T4/23 T4/22 T3/23 T4/23
Seeing Voir (1) Mesure financiere non conforme aux PCGR. (2) Ratio non conforme aux PCGR. (3) Mesure financiére supplémentaire. (4) Selon la ligne directrice intitulée Normes de fonds propres du BSIF.
::rynot:‘;v E gg;d:'ll?ﬁresut (5) Pour plus de renseignements, voir la diapositive 2 de cette présentation et la rubrique « Mesures financiéres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport annuel 2023, y 1 O

compris le rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes. Le rapport de gestion est disponible sur le site de SEDAR+, a 'adresse www.sedarplus.ca.



Revue des résultats financiers | Revenu net d’intérét et marge nette d’intérét

Revenu net d’intérét et marge nette d’intérét Actifs principaux
(en millions $ et en pourcentage) (en milliards $) T4/23 ele tit
9 1,84 %
17T % 177 % 1.80 % ° 1,76 % Actifs liquides (" 1,4 3% 6%
Préts personnels 26$ 21 % -6 %
1838 % 184.2% 1921$ 1829 Préts hypothécaires résidentiels 16,7 $ +3 % +2 %
Préts commerciaux (@ 17,8 $ 2% - %
- r r T T - Passifs principaux
T4/22 T1/23 T2/23 T3/23 T4/23 .
o (en milliards $) T4/23 ele tit
mmmm Revenu net d’intérét Marge nette d’intérét A R
Dépots — Particuliers 223 % - % -1 %
Dépdbts — Entreprises, banques et
. . n autres dépots 249 49
Composition du portefeuille de préts P 373 24 % 4%
Dette liée aux activités de titrisation 12,9 % +5 9% +2 %

Faits saillants e/e

* Lerevenu net d'intérét a diminué de 0,9 M$, en raison surtout de la hausse des colts de
financement et des niveaux de liquidité, en partie contrebalancée par 'augmentation du
revenu d’'intérét tiré des préts commerciaux.

48 % 48 % Faits saillants t/t
* Lerevenu net d'intérét a diminué de 9,2 M$, surtout en raison d’une baisse du revenu
] 9 % . . 7% . d’intérét tiré des préts commerciaux et d’une hausse des niveaux de liquidités.
T4/22 T4j23 * La marge nette d’'intérét a diminué de 8 pb pour passer a 1,76 %, essentiellement pour les
Préts personnels  mPréts commerciaux B Préts hypothécaires résidentiels memes raisons.
Seeing Voir (1) Mesure financiére supplémentaire. (2) Y compris les engagements de clients en contrepartie d’acceptations.
::m:‘;s_ E f’:'sd:"‘?ﬁres" Pour plus de renseignements, voir la diapositive 2 de cette présentation et la rubrique « Mesures financieres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport annuel 2023, y compris 1 1

le rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes.



Revue des résultats financiers | Optimisation de la structure de financement et des colts

Financement (') (en milliards $)

42,4 42,1

0,3

m Capitaux propres

m Dette subordonnée

m Dette liée aux activités de titrisation

m Dépdts - Entreprises, banques et autres
- De gros

Dépéts - Entreprises, banques et autres
- Entreprises

Dépots - Conseillers et courtiers

m Dépbts - Partenariats stratégiques

T4/22 T3123 T4/23 Dépots - Dépdts de détail

au-dela
des chiffres.~

beyond
numbers.*

Seeing E Voir (1) Les chiffres comparatifs ont été reclassés dans le but de rendre leur présentation conforme a celle adoptée pour le trimestre considéré.

Faits saillants ele
Baisse de 0,3 G$ du financement total
« Diminution de 1,1 G$ des dépots

+ Contrebalancée par une augmentation de 0,7 G$ de la dette a
long terme liée aux activités de titrisation dont le colt est
avantageux et par une diminution des préts

Faits saillants t/t
Le financement total est resté plus ou moins inchangé.
+ Baisse de 0,1 G$ des dépots de particuliers

¢ Augmentation de 0,3 G$ des dépots a terme de particuliers,
contrebalancée par une diminution des dépéts a vue de
particuliers

« Diminution de 0,3 G$ du total des dép6ts, contrebalancée par
une augmentation de 0,3 G$ de la dette a long terme liée aux
activités de titrisation dont le colt est avantageux

+ LaBanque a maintenu un ratio de liquidité a court terme (LCR)
solide tout au long du trimestre.

12



Revue des résultats financiers | Incidence de la volatilité du marché sur les autres revenus

Autres revenus

(en millions $) T4/23 ele t/t Faits saillants ele

« Diminution de 8,8 M$ des autres revenus, qui s’explique

Commissions sur préts

P 16,8% -3 % - % avant tout par la conjoncture de marché défavorable, ainsi
Revenus tirés des fonds communs de que par une baisse de 2,3 M$ des frais de service attribuable
placement 10,3$ 7% 5% ala panne
Frais et commissions de courtage en Faits saillants t/t
valeurs mobilieres 9,6 $ 27 % +3 % + Diminution de 4,2 M$ des autres revenus, essentiellement

- . pour les mémes raisons
Revenus tirés des services de cartes 6,9% 21% +3 %
Revenus tirés des instruments financiers 49% +15 % 27 %
Frais de service 48% 34 % 32 %
Frais tirés des comptes d’investissement 3,2% 4% 39%
Revenus d’assurance, montant net 1,8% 12 % 19 %
Autres 6,1 $ +2 9%, +9 9%
64,5% -12 % -6 %

Seeing Voir
beyond au-dela 1 3
numbers.” des chiffres.~



Revue des résultats financiers | Frais autres que d’intérét

VA Faits saillants e/e
Frais autres que d’intérét

(en millions $) T4/23 ele tt + Augmentation de 23,1 M$ des frais autres que d’intérét comme présentés,
qui comprenaient des charges de restructuration et des charges liées a
Salaires et avantages du personnel 88,3 % 1% -10 % I'examen stratégique de 15,9 M$ et des charges de 3,0 M$ liées a la
Frais d’'occupation de locaux et panne
technologie 51,8 $ +10 % +5 % * Augmentation de 6,9 M$ des frais autres que d’intérét ajustés, qui
Autres 4138$ +99% +219% s’explique principalement par la hausse des frais de technologie
attribuable a des investissements dans les principales priorités
Charges de dépreciation et de stratégiques de la Banque et par les autres charges de 3,0 M$ liées a la
restructuration 159 % n.s. +94 %
) panne
Frais autres que d'intérét 197,3 % +13% +4 % . Ratio d’efficacité ajusté de 72,0 %
Frais autres que d’intérét ajustés () 178,11 $ +4 % -9

Faits saillants t/t

« Augmentation de 7,2 M$ des frais autres que d’intérét comme présentés,
du fait d’'une hausse de 7,7 M$ des charges de restructuration et des
charges liées a 'examen stratégique, ainsi que des charges de 3,0 M$

Ratio d’efficacité ajusté

. 72,0 % liées a la panne, en partie contrebalancées par une diminution
69.4 % 69.7 % 68,5 % séquentielle de la rémunération liée a la performance
66’6 % . . . . . s o n . 3
» Diminution de 0,5 M$ des frais autres que d’intérét, du fait surtout d’'une
diminution séquentielle de la rémunération liée a la performance, en partie
contrebalancée par des charges de 3,0 M$ liées a la panne ainsi que par
- - - - une hausse des honoraires professionnels et des frais de publicité
T4/22 T1/23 T2/23 T3/23 T4/23
Seeing Voir (1) Mesure financiére non conforme aux PCGR. (2) Ratio non conforme aux PCGR.
::rynot:‘;v E gg;d:"l?ﬁresut Pour plus de renseignements, voir la diapositive 2 de cette présentation et la rubrique « Mesures financiéres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport annuel 2023, y compris le 14

rapport de gestion pour 'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes.



Revue des résultats financiers | Situation de fonds propres solide

Ratio des fonds propres de catégorie 1 sous forme Actif pondéré en fonction des risques (APR)
d’actions ordinaires (CET1) ) (en milliards $) ()
9.8 % 9,9 %
9,3%
91 % 91 %
T4/22 ' T1/23 ' T2/23 ' T3/23 ' T4/23 ' T4/22 T1/23 T2/23 ' T3/23 ' T4/23
r4 - - o
Evolution du ratio CET1 (en %) Faits saillants ele
03 Le ratio CET1 a augmenté de 80 pb pour s’établira 9,9 %.
0,1 — 9,9 . .
-0,1 -0,2 Faits saillants t/t
Le ratio CET1 a progressé de 10 pb pour passer a 9,9 %, en raison
des fonds propres générés en interne et d’'une diminution de 'APR.
Ratio CET1 (T3/23) | Résultat net I Dividendes | Variation de FAPR I Autres @ I Ratio CET1 (T4/23)

beyond au-dela

Seeing ol (1) Selon la ligne directriceintitulée Normes de fonds propres du BSIF. (2) Composés d’autres variations des autres éléments du résultat global, et de déductions pour les logiciels et autres immobilisations
numbers.” des chiffres~ incorporelles, les actifs des régimes de retraite et autres. 1 5



Revue des résultats financiers | Portefeuille de préts commerciaux solide et diversifié

Portefeuille de préts commerciaux . . .
- ) Portefeuille pancanadien et présence aux
(en m1|£I;I5ards $) Préts aux entreprises (en G$)

17,8 17,8 Etats-Unis (au 31 octobre 2023)

Financement d’inventaires

4,3 4,0 41 Colombie-Britannique et Territoires
® Financement d’équipement
| 16 | | 1,6 | Alberta et Prairies
Autres préts commerciaux
mOntario
Immobilier
3.9 4.3 Québec
m Construction et terrains
®mProvi de I'Atlanti

3,8 3,7 = Multi-logements @ rovinces de I'Atlantique

. 2.3 . 2,0 . ® Autre financement a terme = Etats-Unis
T4/22 T3/23 T4/23
Qualité du crédit ) )
Faits saillants e/e
18,2 17,8 , . ,
+ Baisse de 0,4 G$, ou 2 %, essentiellement en raison d’'une
diminution des volumes de financement d’inventaires et des autres
14,1 préts commerciaux
13,0 12,7
. 23 Faits saillants t/t
A [ | » Relativement stable
2019 2020 2021 2022 2023
. - Q)]
mmmm Préts commerciaux (en miliards $)
Provisions pour préts sur créances (en pb)

Seeing Voir (1) Y compris les engagements de clients en contrepartie d’acceptations. (2) Les chiffres comparatifs ont été reclassés dans le but de rendre leur présentation conforme a celle adoptée pour le trimestre considéré.
beyot:‘d E zu-detll?ff Pour plus de renseignements, voir la diapositive 2 de cette présentation et la rubrique « Mesures financiéres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport annuel 2023, y compris le 1 6
numbers.” les cl res.

rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes. Les nombres peuvent différer en raison de I'arrondissement.



Revue des résultats financiers | Portefeuille diversifié de financement d’inventaires

Principales gammes de produits en matiére de

. ,- .
Apercu du financement d’inventaires financement d'inventaires

> Plus de 5600 concessionnaires aux
Etats-Unis et au Canada

» Marge de crédit moyenne des
concessionnaires de 700 000 $

> Plateforme chef de file dans 50 Etats américains
et au Canada

(au 31 octobre 2023)

Marine

m Véhicules récréatifs
Remorques

m Maisons préfabriquées

m Autres

Portefeuille de financement d’inventaires (en milliards $) Protection de crédit

1. Valeur de la garantie de I'actif au prix de gros

4.3 4,1
2. Adossement d’actifs de concessionnaires
2,2 1,9 3. Garantie personnelle du détenteur de la concession
1,6
4. Réduction des paiements si le chiffre d’affaires est peu
élevé
2019 2020 2021 2022 2023

Seeing Voir 1)
beyond au-dela
numbers.” des chiffres.~

5. Convention de rachat conclue avec le fabricant

Protection de crédit applicable a la grande majorité des préts qui font partie du portefeuille, sous réserve de certaines exceptions.

17



Revue des résultats financiers | Solide portefeuille de préts immobiliers commerciaux

Portefeuille de préts immobiliers commerciaux
(au 31 octobre 2023)

m Préts a terme assurés — Multi-logements
Préts a terme conventionnels — Multi-
logements

m Préts a terme — Autres

= Construction — Multi-logements

m Construction — Copropriétés

m Construction — Autres

Terrains

Seeing

Apercu du portefeuille

Notre portefeuille est composé a hauteur de 65 % de
préts hypothécaires résidentiels, dont 55 % pour des
multi-logements et 10 % pour des condos.

» Ratio prét-valeur sur le portefeuille de préts
hypothécaires multi-logements non
assurés : 60 %

Notre portefeuille d’immeubles de bureaux comprend
des actifs de catégories A ou B et bénéficie du soutien
financier de promoteurs solides et expérimentés.

» Lamajeure partie du portefeuille est
constituée d'immeubles a locataires
multiples.

» Les immeubles de bureaux représentent
3 % de notre portefeuille de préts
commerciaux total.

Pour plus de renseignements, voir la diapositive 2 de cette présentation et la rubrique « Mesures financiéres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport

Voir
beyond E au-dela annuel 2023, y compris le rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes.

numbers.* des chiffres.~
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Revue des résultats financiers | Portefeuille de préts hypothécaires résidentiels de grande qualité

Plus de 80 % de nos préts hypothécaires résidentiels sont a taux fixe, et environ 80 % d’entre eux viendront a échéance en 2025 ou plus tard

Ass

urés et non assurés Portefeuille pancanadien 2 (31 octobre 2029)

m Conventionnels

30 %

Colombie-Britannique
m De premier ordre

assurés Alberta et Prairies
Alt-A m Ontario
Québec
E Provinces de I'Atlantique
T4/22 T3/23 T4/23
Qualité du credit Assurés, non assurés et ratio prét-valeur par
province@
16,0 16,3 15,9 16,2 16,7 Ratio prét-valeur (non assurés) (1
45 % 56 % 50 % 46 % 57 % 49 %
0, 0,
. 3 9 48 % 49 % 77% 59 %
' ' . . ' 52 % . 51 % . 23 % . 41 %
2019 2020 2021 2022 2023 Colombie- Alberta et Ontario Québec  Provinces de Total
B Préts hypothécaires résidentiels (en milliards $) Britannique Prairies FAtlantique
Provisions pour pertes sur créances (en pb) ® Non assurés (%) m Assurés (%)
Seeing E Voir (1)  Reflete l'estimation actuelle de la valeur de la garantie, y compris les marges de crédit hypothécaire.
beyond au-dela I A . A
PraBeret Haschitiross (2)  Les nombres peuvent différer en raison de I'arrondissement.

1



Revue des résultats financiers | Corrections de valeur pour pertes sur créances

Corrections de valeur pour pertes sur
créances (en millions $) Faits saillants ele

2012 2035 211,6 2171 214,8 . ]

’ ’ « Augmentation de 13,6 M$ des corrections de valeur pour pertes sur
créances, en raison surtout de la hausse des corrections de valeur pour
pertes sur préts commerciaux attribuable a la migration du crédit

Faits saillants t/t

« Diminution de 2,3 M$ des corrections de valeur pour pertes sur

T créances, attribuable surtout a des radiations nettes déja provisionnées
T4/22 T1/23 T2/23 T3/23 T4/23

m Préts productifs m Préts dépréciés

Fluctuation de la correction de valeur pour pertes sur créances (en millions $)

35,0
9,9 0,59 %" 17.6

-29,0 0,9 -19,0

0,58 %"
0,54 %M

2171

Correction de valeur Provisions pour pertes  Provisions pour pertes  Radiations, change et Correction de valeur Provisions pour pertes  Provisions pour pertes  Radiations, change et Correction de valeur

pour pertes sur créances  sur préts productifs sur préts dépréciés autres, montant net  pour pertes sur créances  sur préts productifs sur préts dépréciés autres, montant net  pour pertes sur créances
(T4/22) (T3/23) (T4/23)
Seeing Voir (1) La correction de valeur pour pertes sur créances en pourcentage des préts et des acceptations est une mesure financiére supplémentaire.
::m:‘:rs_ E f’:'::"l‘i‘mes" Pour plus de renseignements, voir la diapositive 2 de cette présentation et la rubrique « Mesures financiéres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport annuel 2023, y 20

compris le rapport de gestion pour 'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes.



Revue des résultats financiers | Provisions pour pertes sur créances

Provisions pour pertes sur créances Faits saillants e/e

(en millions $) + Diminutionde 1,2 M$ des provisions pour pertes sur créances, du fait surtout
d’'une baisse des provisions pour pertes sur préts productifs par suite de la baisse
des volumes et de la migration du crédit, en partie contrebalancée par une

16,7 hausse des provisions pour pertes sur préts dépréciés

17,8 15,4 16,2 s
95 -~ . « Diminutionde 1 pb du ratio des provisions pour pertes sur créances par rapport
' ’ aux préts et acceptations moyens
0 13,4 0,9

Faits saillants t/t

T4/22 T1/23 T2/23 T3/23 T4/23 . o .
- Augmentationde 3,3 M$ des provisions pour pertes sur créances en raison de la
) ) L hausse des provisions pour pertes les préts dépréciés
Préts productifs mPréts dépréciés
Provisions pour pertes sur créances (en millions $) » Le ratio des provisions pour pertes sur créances par rapport aux préts et
178 acceptations moyens s’est établi a 18 pb

15,4 2 Provisions pour pertes sur créances

(en pourcentage des préts et acceptations moyens, en points de base)

40

33
— e
T4/22 /23 T2/23 T3/23 T4/23 T4/122 T1/23 T2/23 T3/23 T4/23
m Préts personnels Préts hypothécaires résidentiels m Préts commerciaux —e— |\loyenne des six principales banques canadiennes'"
BLC
s:;;’:‘% E Z:i;elé (1) Provisions moyennes pondérées pour pertes sur créances basées sur les données de lindustrie. 21
numbers.” des chiffres.~



Revue des résultats financiers | Préts dépréciés

Composition des préts dépréciés bruts
(en millions $ et en pb)

Préts dépréciés nets (en millions $ et en pb)

46
38

169,3
141,4

62
55
4 49
42
184,1
157.7 170,6
126,4
35,4
P A
T4/22 T1/23 T2/23

Personnels mmmm Hypothécaires résidentiels mmmm Commerciaux

Composition des préts dépréciés bruts (en millions $)

82,4
I
-32,1

2021 2,9 228,0

-20,7 -0,8

Préts dépréciés

Nouveaux préts
bruts (T3/23)

Reprise du statut
douteux

de préts productifs

Rembour-
sements nets

Radiations Autres Préts dépréciés
bruts (T4/23)

Seeing

Voir
au-dela
numbers.* des chiffres.~

beyond

79,2
33,7
16,7
T4/22 T1/23 T2/23 T3/23 T4/23
Personnels mmm= Hypothécaires résidentiels mmmm Commerciaux pb

Faits saillants ele

« Augmentation de 70,3 M$ des préts dépréciés bruts, du fait surtout
d’'une hausse des préts commerciaux en raison de la migration du
crédit

e Hausse de 64,0 M$ des préts dépréciés nets

Faits saillants t/t

« Augmentation de 26,0 M$ des préts dépréciés bruts du fait surtout
d’'une hausse des préts commerciaux en raison de la migration du
crédit

« Hausse de 27,9 M$ des préts dépréciés nets

22
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Annexes | Eléments d’ajustement

Incidence Incidence Incidence  Incidence Incidence Incidence . Incidence Incidence Incidence Incidence .
avant aprés Incidence avant aprés Incidence vant impots apres Incidence avant aprés Incidence avant aprés Incidence
imp6ts imp6ts ($/action) impots impots ($/action) a M )p impots ($/action) impots impots ($/action) impots impots ($/action)

(M$) (M$) (M$) (M$) (M$) (M$) (M$) (M$) (M$)
Amortissement des
immobilisations
incorporelles liges a 32% 24% 0,06 $ 32% 24% 0,05 $ 32% 24% 0,05 % 12,8 $ 95% 0,22 $ 12,3 % 92% 0,21 %
'acquisition
Charges de
R EEReR 12,5 9,2 0,21 55 4,0 0,09 — — — 18,2 13,4 0,31 — — —
Charges liées a 'examen
stratégique 34 25 0,06 2,7 2,0 0,05 0,2 0,2 — 5,9 4,4 0,10 1,8 1,3 0,03
Incidence des éléments | 191§ 1418 033$ | 1148 84$  019% 29% 22$ 005% | 369% 27,38 063$ | 1418 105$ 0248
d’ajustement
Seeing Voir Pour plus de précisions sur les éléments d’ajustement et une explication pour chacun des éléments de rapprochement, voir la rubrique « Mesures financieres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter
:5?:;‘;5 . E ::'sd;:?mes‘ de la page 18 du rapport annuel 2023, y compris le rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes. L'incidence des éléments d’ajustement peut différer en raison de 24

'arrondissement.



Annexes | Mesures financieres non conformes aux PCGR

En millions $ T4/23 T3/23 T4/22 2023 2022
Résultat avant imp6ts sur le résultat 33,5 574 $ 65,1 $ 210,4 $ 2757 %
Provisions pour pertes sur créances 16,7 13,3 17,8 61,6 56,9
Résultat avant imp6ts et provisions (') 50,2 70,8 83,0 272,0 332,6
Incidence avant imp6ts des éléments d'ajustement () 19,1 11,4 2.9 36,9 14,1
Résultat avant impots et provisions ajusté 69,3 % 82,19% 859% 309,0 $ 346,7 %
Résultat net 30,6 $ 493% 55,7 % 181,1$ 226,6 $
Incidence aprés imp6t des éléments d’ajustement () 14,1 8,4 2,2 27,3 10,5
Résultat net ajusté 44,7 $ 576 % 57,8'% 208,3 $ 237,1%
Résultat net attribuable aux actionnaires ordinaires 29,3 $ 447 $ 54,4 % 169,3 $ 2148 $
Incidence aprés impét des éléments d’ajustement () 14,1 8,4 22 27,3 10,5
Résultat net attribuable aux actionnaires ordinaires ajusté 43,4 % 530% 56,5 % 196,6 $ 2253 9%
Capitaux propres attribuables aux actionnaires (") 2858,8% 28214% 2781,1% 28588 % 27811%
Eléments d’ajustement liés aux capitaux propres attribuables

aux actionnaires '263,9 '253,1 '299,8 '302,4 '361 ,2
Capitaux propres moyens attribuables aux actionnaires

ordinaires 25949 % 2568,3% 2481,3% 2556,4 % 241999%
Seei - (1) Voir la diapositive 24 de cette présentation pour une description détaillée des éléments d’ajustement. L'incidence des éléments d’ajustement peut différer en raison de I'arrondissement.
ﬁé’:‘%‘:‘iy E am:!ela Pour plus de renseignements concernant les mesures financieres non conformes aux PCGR, voir la rubrique « Mesures financiéres non conformes aux PCGR et autres mesures » a compter de la page 18 du rapport

des chiffres 506l 2023, y compris le rapport de gestion pour I'exercice clos le 31 octobre 2023, qui est incorporé par renvoi aux présentes.
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Personne-ressource
Relations avec les Investisseurs

Andrew Chornenky

Vice-président, Relations avec les investisseurs
416 846-4845

Andrew.Chornenky@lbcfg.ca

www.blcgf.ca/centre-dinvestisseur
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